AVISO DE PRIVACIDAD PARA CLIENTES Y PROVEEDORES

CREACIONES DE HIGIENE Y SALUD S.A. DE C.V. con domicilio en Avenida La Tijera 806, Bodega C 11,
Colonia La Tijera, C.P. 45647, Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, de conformidad con lo dispuestos en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares hace de su
conocimiento el presente Aviso de Privacidad para los clientes y proveedores:

1-. SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE LOS CLIENTES Y PROVEEDORES

Recabamos sus datos personales para los efectos mencionados en el presente Aviso de Privacidad.
En este sentido, hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran tratados y
resguardados con base en los principios de licitud, calidad, consentimiento, informacidn, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad consagradas en la Ley Federal de Proteccidon de Datos
Personales en Posesién de los Particulares.

2.- FINALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

Recopilamos sus datos personales por lo que solicitamos su consentimiento a través del presente
Aviso de Privacidad con el objeto de utilizarlos para los siguientes fines:

Clientes:

Para realizar su registro como cliente, identificarlo en cualquier tipo de relacion juridica o de
negocios, proveer, procesar, completar y dar seguimiento a los servicios requeridos por usted y dar
cumplimiento a las obligaciones contraidas, elaborar la factura correspondiente que ampara el
servicio prestado en caso de ser solicitada, para efectos de declaraciones fiscales, para realizar la
cobranza por los servicios y para ayudarlo a permanecer en contacto directo con la empresa.

Proveedores:

Para realizar su registro como proveedor, identificarlo en cualquier tipo de relacién juridica o de
negocios, para realizar todas las cuestiones internas necesarias concernida a la relacién comercial
vigente, incluyendo cuestiones de pagos y para preparar pedidos, solicitudes de servicios,
cotizaciones y cualquier actividad pre-contractual. Sus datos personales seran tratados Unicamente
por el tiempo necesario a fin de cumplir con las finalidades descritas en el presente Aviso de
Privacidad.



3.- TIPOS DE DATOS PERSONALES

Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos
personales cuando usted nos los proporciona directamente en nuestro establecimiento o por medio
de correo electrénico.

Recabamos sus datos personales de clientes, de forma directa cuando usted mismo nos los
proporciona al solicitar nuestros servicios, cuando se registra como cliente nuevo, cuando
celebramos contratos y cuando nos da la informacidén con objeto que le extendamos la factura
correspondiente.

Los datos que obtenemos por este medio pueden ser, entre otros: Nombre, Domicilio, Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Teléfono, Correo Electrénico y Datos Bancarios.

Datos personales que recabamos de proveedores para las finalidades sefialadas en el presente aviso
de privacidad, recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los
proporciona al registrarse como proveedor, cuando nos ofrece sus productos y/o servicios, cuando
celebramos contratos y cuando nos da la informaciéon bancaria para que realicemos el pago
correspondiente. Los datos que obtenemos por este medio pueden ser, entre otros: Nombre,
Domicilio, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Teléfono, Correo Electréonico y Datos Bancarios.

Datos personales sensibles. Le informamos que CREACIONES DE HIGIENE Y SALUD S.A. de C.V. no
solicita o tramita datos personales sensibles de sus clientes y proveedores.

4.- MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran resguardados bajo medidas de
seguridad administrativas, para proteger sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracién,
destruccién o uso no autorizado.

5.- MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS COMO TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

Como titular de los datos personales objeto del presente Aviso de Privacidad usted podra ejercitar
sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, Derechos ARCO, mismos que se
consagran en la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de los Particulares. Asi
como revocar el consentimiento otorgado para el uso de sus datos personales. Podra realizar su
solicitud mediante el envio de un correo electrénico a la direccién: administracion@pro-
care.com.mx

6.- TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES



CREACIOENS DE HIGIENE Y SALUD S.A. DE CV. No realiza transferencias de Datos Personales a
Terceros, salvo las excepciones previstas en los articulos 37 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Particulares.

7.- MODIFICACION DEL AVISO DE PRIVACIDAD

CREACIONES DE HIGIENE Y SALUD S.A. DE C.V Se reserva el derecho de efectuar en cualquier
momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de
novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos.

En todo caso, cualquier modificacidn al mismo se hara de su conocimiento mediante el envio de un
correo electrénico y/o mediante la publicacion en la pagina web:

WWW.pro-care.com.mx

RECIBI DE CONFORMIDAD Y DOY MI CONSENTIMIENTO

NOMBRE:

FECHA:

FIRMA:

Ultima modificacién: 12 de abril 2023



